
  Documento accesible  Síguenos en   

Más Datos 1.5GB EV 
Pospago masivo 

  

I. Descripción.  

Paquetes de datos disponibles para usuarios del segmento 
pospago que tengan contratado un plan tarifario (abierto o 
mixto/consumo controlado), que incluya una cantidad de 
Megabytes (MB) o Gigabytes (GB), por el pago del Cargo Fijo 
Mensual (Renta). 

El Paquete otorga al usuario una cantidad adicional de datos a 
los incluidos en su plan contratado.  

El Paquete se activa bajo demanda (eventual), con vigencia al 
corte del ciclo de facturación corriente a la fecha de activación 
del paquete. No disponible para su contratación con cargo 
recurrente mensual. 

  

I.1 Precio y servicios incluidos.  

Datos incluidos: 1,536 Megabytes (MB). 

Precio sin IVA: $85.35 

Precio con IVA: $99.00 

*1,024 Megabytes (MB) equivalen a 1 Gigabyte (GB).  

  

Las tarifas son en pesos moneda de curso legal de los Estados 
Unidos Mexicanos (México) e incluyen 16% de IVA, tasa que 
podrá variar en función de lo establecido en la Ley Federal del 
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Impuesto al Valor Agregado vigente al momento de la activación 
del Paquete. 

 

II. Condiciones generales de aplicación.  

II.1 Contratación y cancelación.  

El usuario deberá solicitar expresamente la activación y 
cancelación del paquete a través de Centros de Atención Telcel 
(CAC), del Centro de Atención Telefónica (CAT): *111, o de 
cualquier otro medio de activación disponible.  

El usuario podrá elegir entre contratar el Paquete con cargo 
recurrente mensual hasta que solicite la cancelación del servicio. 
La vigencia se ajustará al ciclo de facturación.  

Si el usuario cancela el Paquete dentro del periodo de 
facturación los datos no utilizados se perderán. 

 

II.2 Consideraciones.  

Una vez que el usuario consuma la totalidad de la capacidad de 
datos incluida en el Paquete y desee continuar navegando 
dentro del mismo periodo de facturación, podrá adquirir otro 
paquete eventual o continuar navegando bajo demanda por 
Kilobyte (KB) conforme a la tarifa definida en su respectivo plan 
tarifario. 

Al corte de facturación, los datos incluidos en el Paquete que no 
hayan sido consumidos se perderán.  

Los datos incluidos en los Paquetes Más Datos tendrán las 
mismas características que los datos incluidos en el plan 
contratado, por lo que podrán ser utilizados estando en México, 
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Estados Unidos y/o Canadá si el plan contratado incluye los 
beneficios Sin Frontera.  

El uso del Paquete podrá realizarse a través de dispositivos 
Smartphone, Tablet o módem USB (BAT) siempre y cuando 
utilicen un chip inteligente (SIM Card) de Telcel y tengan 
contratado un Plan Tarifario compatible con los paquetes. 

   

III. Cobertura y vigencia.  

Paquetes disponibles en toda la República Mexicana a partir de 
su autorización por el instituto y hasta nuevo aviso.  
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