Pasatiempo (Prepago a
Prepago)

Prepago

I. Descripcion.

Pasatiempo de Telcel es una funcionalidad que permite a los
usuarios Amigo de Telcel (prepago) enviar parte de su Saldo
Amigo a otro usuario Amigo de Telcel. Con Pasatiempo de Telcel
los usuarios pueden enviar desde $10 hasta $200 pesos de Saldo
Amigo por transaccion a cualquier otro usuario Amigo de Telcel
a nivel nacional.

Los usuarios de Amigo de Telcel pueden realizar tantos
PasaTiempo como tenga Saldo Amigo para cubrir el monto de
Saldo enviado como la comisién por uso del servicio.

LA VIGENCIA DEL SALDO ENVIADO COMO PASATIEMPO
SERA DE 3 DIAS SI EL MONTO ENVIADO ES DE $10 HASTA
$20,DE 7 DIAS SIELMONTO ENVIADO ES DE $21 HASTA $50
Y DE 10 (DIEZ) SI EL MONTO ENVIADO ES DE $51 EN
ADELANTE.

I.1 ;Como enviar saldo con Pasatiempo?
1.1.1 Mensaje de texto (SMS) a la marcacion 7373.

El usuario puede enviar un mensaje de texto (SMS) a la
marcacién 7373, con el nUmero (linea) del Amigo de Telcel al que
desea enviar el Pasatiempo, dejando un espacio en blanco y
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escribiendo la cantidad de Saldo Amigo que desea enviar, sin
centavos.

Cuando se haya enviado el Pasatiempo, por cualquiera de las
modalidades, tanto el usuario que envia, como el que recibe el
Pasatiempo recibirdan un mensaje de texto (SMS) confirmando la
operacion realizada.

Il. Preciodelservicio.

El envio de un Pasatiempo a través de cualquiera de las
modalidades disponibles es de $3.00 IVA incluido, el cual se
descuenta del Saldo Amigo de la persona que realiza el
Pasatiempo.

Por ejemplo: si el usuario envia $200, se descontardn$203 de su
Saldo Amigo.

El mensaje de texto (SMS) enviado a la marcacién 7373, no tiene
costo.

Ill. Consideraciones.

Para poder utilizar Pasatiempo la linea que lo enviadebe: a. estar
en el estatus “Activo” del Ciclo de Vida de la linea; b. haber
recargado o acumulado $50 o mas de Saldo Amigo a través de
recargas electronicas; c. haber consumido $50 o mas de Saldo
Amigo, y d. contar con Saldo Amigo suficiente para cubrir la
cantidad a enviar y el cargo por envio.

El usuario que realiza el Pasatiempo debera cerciorarse que el
numero al que se desea enviar el Pasatiempo sea el correcto, ya
gue no es posible revertir la operacién de Pasatiempos enviados
a numeros equivocados.



Sila linea de quien recibe un Pasatiempo se encuentrainactiva o
suspendida, al recibir el pasatiempo pasara nuevamente a estar
activa.

SI LINEA QUE REALIZA EL PASATIEMPO TIENE MAS DE 3
MESES DE ANTIGUEDAD, EL SALDO ENVIADO SE ABONARA
EN EL SALDO AMIGO DE QUIEN RECIBE EL PASATIEMPO Y
PODRA SER UTILIZADO PARA TODOS LOS SERVICIOS QUE
TELCEL OFRECE: VOZ CON DESTINO A CUALQUIER RED Y
SMS, MENSAJERIA MULTIMEDIA (MMS) Y CUALQUIER
OTRO SERVICIO ADICIONAL.

SI LA LINEA QUE REALIZA EL PASATIEMPO TIENE MENOS
DE 3 MESES DE ANTIGUEDAD, EL SALDO QUE ENVIE SE
ABONARA AL SALDO DE REGALO DE QUIEN RECIBE EL
PASATIEMPO.

IV. Coberturay vigencia

Servicio disponible para usuarios Amigo de Telcel (prepago) a
nivel Nacional (Regiones 1 a 9), a partir de su autorizacion por el
Instituto y hasta nuevo aviso.
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